
Online-Veranstaltung zum Thema  

Sozialhilfe – Grundlagen, 
Anwendung und aktuelle 
Problemstellungen 

 
27. August 2024

Gerne laden wir unsere Mitglieder und die 
Interessierten zur Online-Veranstaltung zum  
Thema  «Sozialhilfe – Grundlagen, Anwendung und 
 aktuelle Problemstellungen» ein.  
 
 
Wir freuen uns auf ein Wiedersehen.  
 
Viele Grüsse und bis bald 
Vorstand SVS Nord-Ostschweiz



Anlass 
 
Datum: 27. August 2024 

Zeit: 18.00 bis 21.00 Uhr 

Ort: Online-Veranstaltung.  
Der Link wird nach der Anmeldung am Seminartag zugestellt. 

Anmeldung: Die Anmeldung erfolgt auf der Homepage www.svs-nordost.ch  

 

Referenten 

Dr. iur. Claudia Hänzi ist seit 2020 Leiterin des Sozialamtes 
der Stadt Bern. Vorab hat sie 17 Jahre für den Kanton Solo-
thurn in leitender Position im Bereich der sozialen Sicherheit 
gearbeitet. Sie hat zum Sozialhilferecht dissertiert. Sie ist seit 
2014 Mitglied der Geschäftsleitung der Schweizerischen Kon-
ferenz für Sozialhilfe (SKOS) und Präsidentin der Kommission 
Richtlinien. Ende Mai 2023 wurde sie zur Vizepräsidentin der 
SKOS gewählt.



Zum Thema 
 
Das Seminar liefert grundlegende Informationen zum Sozialhilferecht. Teilneh-
mende erhalten anhand von praktischen Beispielen eine Übersicht über die wich-
tigsten Anwendungen und lernen, typische Fallkonstellationen richtig anzuge-
hen.  

Zudem werden die aktuelle Problemstellungen und die Revisionsvorhaben bei 
den SKOS-Richtlinien besprochen.  

Am Schluss des Seminars besteht noch genügend Zeit für Fragen und Diskus-
sionen. 



Agenda 
 

1. Einleitung  

2. Sozialhilfeanspruch 
a. Zuständigkeit 
b. Anspruchsvoraussetzung 
c. Berechnung 

3. Rechte und Pflichten 
a. Rechte unterstützter Personen 
b. Pflichten unterstützter Personen 
c. Umfang mit Pflichtverletzungen 
d. Wichtiges zum Verfahren 

4. Aktuelle Problemstellungen 
a. Wohnungsnot 
b. Niederschwellige Überlebenshilfen 
c. Ein kurzer Blick auf die Asylsozialhilfe, Nothilfe, Status S 
d. Veränderungen bei den SKOS-Richtlinien, abgeschlossene 
    und laufende Revisionen 

5. Diskussion und Fragen 

 

Kosten 
 
Für unsere Mitglieder kostet die Teilnahme CHF 100.– pro Person.  
Für Nichtmitglieder beträgt der Beitrag CHF 200.– pro Person.  
Diese Gebühr wird mit der Anmeldung fällig. 

Die ersten zwei besuchten Veranstaltungen pro Jahr sind für unsere Einzelmit-
glieder des SVS Nord-Ostschweiz kostenlos. 

Im Anschluss an das Seminar wird eine Teilnahmebestätigung zugestellt. 

 

Bei Fragen wenden Sie sich per E-Mail an info@svs-nordost.ch. 
Weitere Veranstaltungen finden sie auf unserer Homepage www.svs-nordost.ch. 


